Watbrzych, 2020.10.12

REFERENCIE

Pragne wyrazi¢ swoje zadowolenie i satysfakcje z przebiegu wspétpracy z firmg PDCA
Group, ktéra w dniach 24-28.09.2020 prowadzita projekt zwigzany z zapoczatkowaniem Lean
Management w naszym zaktfadzie.

PDCA Group wzorcowo wywigzata sie ze wszystkich obowigzkéw, przywiazujac
szczegolng uwage do jakosci ustug oraz wzajemnych relacji. Dzieki wsparciu ze strony
specjalistow PDCA Group udato nam sie zwiekszy¢ Swiadomos¢ pracownikow, jak istotna w
prawidtowym funkcjonowaniu przedsiebiorstwa jest identyfikacja marnotrawstw, przetozyto
sie to na wzrost zaangazowania zespotu w tematach zwigzanych z poprawa bezpieczenstwa,
jakosci i wydajnosci pracy. Dzieki opracowaniu macierzy kompetencji usprawniono
zarzgdzanie zasobami ludzkimi w naszym przedsiebiorstwie. Wsparcie firmy PDCA Group w
kwestiach motywacji i premiowania pracownikow pozwolito na stworzenie propozycji
efektywnego i transparentnego systemu, ktéry nie tylko pozwoli na kontrole kosztéw czy
ukierunkowanie dziatari pracownikow, ale rowniez powigze wyniki pracownika z ptaca.
Zaproponowanie i opracowanie przez PDCA Group wskaznikéw produkcyjnych i zarzgdczych
w naszej firmie pozwolito na lepsze zarzadzanie procesami i skrocito czas potrzebny na
podjecie dziatan w sytuacjach problemowych. Wprowadzenie cyklicznych spotkan
pracowniczych w ustandaryzowanej formie przetozyto sie na poprawe komunikacji
wewnatrzzaktadowej.  Aktualizacja  dokumentéw  wewnatrzorganizacyjnych  oraz
inwentaryzacja maszyn i urzgdzen pozwolita na usprawnienie przeptywu informacji pomiedzy
dziatami. Zaproponowany przez specjalistéw z firmy PDCA Group nowy model planowania
produkcji w oparciu o0 metode Hoshin Kanri pozwolit na efektywniejsze zarzadzanie realizacja
zlecen.

Przyktadem konkretnych korzysci, jakie udato nam sie osiggnac dzieki konsultantom
PDCA Group jest 3-krotne zwiekszenie wydajnosci kluczowego procesu przy jednoczesnym
zmniejszeniu niezbednej przestrzeni produkcyjnej oraz zredukowaniu liczby zaangazowanych
W proces pracownikow.

Polecam ustugi firmy PDCA Group wszystkim, ktdrzy podobnie jak my cenig sobie
profesjonalizm oraz solidne partnerstwo w biznesie. Zyczymy sukceséw majac nadzieje na
dalszg owocng wspétprace.
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