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Mapowanie procesow w praktyce

Szkolenie w fabryce Korff Isolmatic

Mapowanie procesow jest metoda powszechnie stosowang przez
organizacje na catym Swiecie, szczegdlnie przez te, ktére maja wdrozony
Lean Management.

Mapowanie proceséw jest podstawowg technikg pozyskiwania rzetelnych i
prawdziwych danych o procesach zachodzacych w firmie. Umiejetne
zbieranie danych przy wykorzystaniu technik adekwatnych do specyfiki
procesu pozwala na okreslenie stanu obecnego, tj. na uchwycenie obecnego

Czym jest standardu.

MEWYERTE

) Nie mozesz zarzqdzac¢ czyms, czego nie mierzysz
procesow?

- Peter Drucker

Jednak mapowanie procesow to nie tylko znajomos$¢ narzedzi i technik
zbierania danych. To takze umiejetnos¢ doboru tych narzedzi i technik do
specyfiki procesu. To rowniez umiejetnos¢ rozpoznania o ocenienia stanu
procesu w danym czasie, tj. czy nie wystepujg anomalie (tzw. zmiennos¢
specjalna) i czy w danym czasie mierzenie konkretnego procesu pozwoli nam
na uzyskanie danych prowadzacych do racjonalnych wnioskéw. Aby
skutecznie mierzy¢ procesy, nalezy wczesniej przygotowac tzw. mapy stanu
zerowego oraz plan pomiarow, ktére bedg naszymi przewodnikami podczas
dokonywania pomiarow. Przed przystgpieniem do mapowania procesu
musimy okresli¢ cel naszych dziatan, tj. zidentyfikowaé¢ waskie gardto
(ograniczenie firmy), aby sam proces mapowania miat uzasadnienie
ekonomiczne.

Ostatnim krokiem w procesie mapowania jest okreslenie punktéw
zapalnych, potocznie nazywanych cykajagcymi bombami oraz opracowanie
planu ich eliminacji tak, aby nasze dziatania oparte byty o zdrowy rozsadek i
celowosc¢ dziatania.

Zobacz
Zobacz na zaproszenie od
Youtube naszego
Eksperta



https://youtu.be/fdbmetghruQ
https://youtu.be/fdbmetghruQ

Refleksja Mapowanie procesow w wielu szkoleniach utozsamiane jest z
mapowaniem strumienia wartosci. Pokazywane sg oznaczenia VSM i
tworzy sie bardzo zaawansowane mapy, ktére robig imponujace
wrazenie i... czesto na tym konczy sie ich wartos¢. Organizacje, ktore
skutecznie realizujg procesy Lean Management stawiajg na szkolenie

a? pracownikow w zakresie zbierania danych z proceséw i tworzenia

praktyka

nawet matych map proceséw, z ktérych wycigga sie odpowiednie
whnioski. Dobra mapa procesu wskaze na waskie gardta i pozwoli
okresli¢ stabilnos¢ procesu. Nadrzednym celem Lean Management jest
utrzymanie ciaggtego przeptywu (flow) i to mozna osiggnac
wprowadzajac zmiany bazujace na skutecznych pomiarach.

Zapraszamy Ciebie na nasze szkolenie, szczegdlnie Dla kogo jest szkolenie
jesli: Mapowanie proceséw w
e Chcesz rozpoczaé skuteczne pomiary proceséw w praktyce?
swojej firmie
eChcesz dokonywac¢ efektywnych pomiarow i
pozyskiwac dane, ktére sg uzyteczne do dalszego
whnioskowania
e Chcesz poznac rézne techniki zbierania danych z
proceséw produkcyjnych
e Chcesz doskonali¢ swoje umiejetnosci w zakresie
Lean Management
eChcesz wzig¢ udziat w ciekawym benchmarku
rozwigzan z zakresu Lean Management

Wojnarowice potozone sg na trasie Wroctaw-Watbrzych. Czas dojazdu z

Wroctawia to okoto 30 minut. Mozliwy jest tez dojazd kolejg relacji
Ramowy Wroctaw-Swidnica. Oczywiscie z dalszych lokalizacji raczej polecamy hotel,
program ktorych w okolicach nie brakuje.

. Powitanie, przedstawienie, networking otwierajacy
. Mapowanie procesow - kiedy ma to sens i od czego zaczac?
. Mapy stanu zerowego - m.in. swimlane, SIPOC, diagram zo6twia
. Obserwacje migawkowe i ciggte - warsztat praktyczny w hali
produkcyjnej
. Diagram przemieszczen (tzw. diagram spaghetti) - warsztat praktyczny
w hali produkcyjnej
6. Obserwacje obszarowe - warsztat praktyczny w hali produkcyjnej
. Budowa mapy proceséw na podstawie zebranych danych
. Okreslenie punktéw zapalnych i zaplanowanie dziatan CAPA (akcje
korygujace i akcje prewencyjne)
. Prezentacja wnioskéw i sesja Q&A z osobami koordynujgcymi Lean
Management w Korff Isolmatic
10. Podsumowanie szkolenia i rozdanie certyfikatéw




Szkolenie zaczynamy o 9:00, prosimy o przybycie najpdzniej 10
minut wczesniej, abysmy mogli przejs¢ proces rejestracji i wypié
kawe lub herbate przed rozpoczeciem

Przed fabryka znajduje sie duzy, bezptatny parking

Pamietaj, ze bedziesz na terenie zaktadu produkcyjnego
nalezagcego do miedzynarodowego koncernu. Obowigzujg Informacje
zasady BHP, w szczegdlnosci nalezy trzymac sie wyznaczonych organizacyjne
Sciezek pieszych, uwazac na wozki widtowe, etc.

Jesli masz buty BHP (z twardymi noskami), prosimy o ich
zabranie. Jesli nie, zapewnimy noski ochronne na obuwie
(koniecznie wygodne, na ptaskiej podeszwie).

Pozostate srodki ochrony osobistej zapewniamy

Podczas catego szkolenia zapewniamy wode, kawe, herbate,
ciastka.

W planie mamy takze lunch. W formularzu zapiséw zapytamy o
ewentualne obostrzenia dietetyczne, jednak pamietaj prosze, ze
nie bedziemy w centrum duzego miasta i oferta jest dos¢
ograniczona. Mamy sprawdzone miejsce, z ktérego dowieziemy
co$ smacznego.

Limit miejsc na jednej edycji szkolenia to 12. Mata grupa
gwarantuje efektywng prace, wiec nie warto zwlekaé z
zapisem!

Thr Spezialist in gedammisr
jungstechnik

Koszt Catkowity koszt szkolenia uwzgledniajgcy wszystko, co
Inwestycji zapisaliSmy w informacjach organizacyjnych, a takze materiaty

w szkoleniowe to 1 590,00 PLN netto + 23% VAT.
szkolenie

Dla instytucji budzetowych i pozostatych firm, ktére szkolenie finansujg w ponad 70% ze

srodkow publicznych, istnieje mozliwosé wystawienia faktury VAT bez podatku VAT (ze

stawka VAT zw.).

Aby uzyskac taka fakture nalezy:

e pokryc¢ koszt szkolenia w przynajmniej 70% ze Srodkéw publicznych,

e przestac do nas podpisane oswiadczenie o finansowaniu ustugi szkoleniowej ze srodkéw
publicznych przed dokonaniem ptatnosci za proforme




Wypetnij formularz rejestracyjny

W przypadku checi skorzystania ze stawki VAT zw. przeslij nam Jak wyglada
mailem stosowne oswiadczenie

Po weryfikacji zgtoszenia przeslemy proforme z 7-dniowym
terminem ptatnosci - to jest czas, na jaki zarezerwujemy Tobie
miejsce na szkoleniu

Po otrzymaniu ptatnosci niezwtocznie przeslemy fakture i k
potwierdzimy Twaj udziat w szkoleniu

Na kilka dni przed szkoleniem skontaktujemy sie jeszcze z Tobg w

celu potwierdzenia najwazniejszych kwestii organizacyjnych

proces
zgtoszenia?

e Zastrzegamy sobie mozliwos¢ odwotania szkolenia ze wzgledu na dziatania sity wyzszej oraz ze
wzgledu na zbyt matq liczbe zgtoszen

e Zastrzegamy sobie mozliwos¢ zmiany terminu szkolenia ze wzgledu na dziatania sity wyzszej lub
hieprzewidziane zdarzenie po stronie Korff Isolmatic

e Termin: 23 kwietnia 2024 r. Termin i zapisy

e Miejsce: ul. Lotnicza 12, 55-050 Wojnarowice U
e Zapisy: FORMULARZ ZGLOSZENIOWY E

Skontaktuj sie z nami:

Masz pytania? Martyna Duszyriska
+48 573999020
martyna.duszynska@pdca.org.pl

PDCA Group Sp. zo.o.
ul. Jabtkowa 27
55-050 Sobétka

www.pdca.org.pl
NIP: 8961629683

KRS: 0001057575
RIS: 2.02/00195/2023



https://forms.gle/zgdq173UfgnkQ8NV8




